TEMA: OPERACIONES BANCARIAS - Son clasificadas por la doctrina en activas y pasivas, teniendo
en cuenta para el efecto la posicion en que juridica y contablemente se encuentra al realizarlas el
establecimiento bancario. / COMPENSACION CONVENCIONAL — Sefiala la Superintendencia
Financiera que: “en materia de cuentas de ahorro el tratamiento legal no admitiria la
compensacion legal sino la convencional, por requerir la autorizacidn del cuentahorrista, en razén
de las razones de proteccion especial a las cuentas de ahorro”. / OBLIGACIONES NATURALES — Son
las obligaciones civiles extinguidas por la prescripciéon / PRESCRIPCION EXTINTIVA — Debe ser
alegada por via de accion o de excepcidn, o declarada judicialmente /

HECHOS: Pretende la demandante, se condene a Bancolombia por transacciéon ilegal realizada
desde su cuenta bancaria, en consecuencia, solicita se condene a la pasiva a restituir el dinero
indexado, mas intereses comerciales de mora por capital, y se le reconozcan perjuicios morales.

TESIS: La Sala Civil de la Corte Suprema de Justicia, en sentencia de 14 de junio de 1995 -EXP. 4370-
refirio que: “(...)Asi, cuando quiera que este recibe depdsitos en dinero o titulos valores se
constituye en deudor del depositante y por ello, tales operaciones se denominan “pasivas”, al paso
gue cuando concede créditos en cualquier forma que ello ocurra, el Banco en cuestién es acreedor
en la relacién obligacional que surge de tales operaciones, las que, por lo mismo, son denominadas
“activas””. (..) La Superintendencia Financiera de Colombia, mediante concepto numero
2008041762-001 del 10 de julio de 2008, expuso que: “Si la cldusula de compensacién
convencional se encuentra prevista en los documentos que rigen el contrato de depdsito en cuenta
de ahorro puede operar la compensacién de sumas adeudadas por el depositante al banco
depositario, ocasionadas en cualquier producto de crédito”. (...) La Sala, de entrada, advierte que la
decision de primera instancia debe ser confirmada, en tanto que, en el presente evento, la
“compensacién convencional” efectuada por la entidad demandada, se encuentra ajustada a
derecho y fue debidamente autorizada por la demandante. (...) Por lo tanto, en este evento la
prescripcion extintiva no se trata como un requisito de procedencia para que no opere la
“compensaciéon” o el débito de las sumas adeudadas, sino para que estas sean consideradas como
obligaciones naturales, que no confieren el derecho a exigir el cumplimiento.

M.P. MARTHA CECILIA LEMA VILLADA

FECHA: 26/11/2020

PROVIDENCIA: SENTENCIA

ACLARACION DE VOTO: GLORIA PATRICIA MONTOYA ARBELAEZ.
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DECISION | CONFIRMA SENTENCIA

Medellin, veintiséis de noviembre de dos mil veinte,

1. DEMANDA, Luz Stella Gomez Botero pidid se declare que las dos
operaciones de deébito por $37'847.185.04 en total, de la cuenta de ahorros
NO 10042341083 de Bancolombia, de la cual ella es titular, hechas sin gue
mediara obligacion vigente para compensar, son ilegales y, en consecuencia,
se condene a dicha entidad bancaria a restituir esa suma indexada, mas los
intereses comerciales de mora sobre tal capital, causados por cada mes desde
el 10 de mayo de 2010, hasta el pago total de la obligacion. Asimismo, solicito
que se imponga condena por concepto de perjuicios morales, por la suma de
100 smimv.,

Como fundamento de lo pretendido, el apoderado de la demandante expuso:

Hace mas de 25 anos que Luz Stella Gomez Botero celebro el contrato de
cuenta de ahorros numero 100400234183 con la entidad financiera Conavi -
hoy Bancolombia-. En 1998, la demandante salid del pais y en 2009 reactivo
el movimiento de la cuenta, cuyo numerp fue re-denominado como
10042341083 y continud con transacciones de depdsito y retiro en (orma
normal; el 09 de mayo de 2010, la cuenta tenia un saldo a favor de
$44'391.100.3999; pero, antes de finalizar el trimestre de abril-junio de 2010,

|
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se enterd de que $37'847.185.04, fueron sustraidos de la cuenta el 10 de
mayo de 2010 de manera sorpresiva e inconsulta, Al Indagar por tal situacion,
la entidad financiera, el 22 de septiembre de 2010 le suministro copia del
extracto bancario y explico el motivo de los débitos, asi: a) $23'410.008.22,
adeudados desde 1998, por concepto de un sobregiro de $7'172.317.57,
incrementado en §$16'237.690.65 por concepto de intereses.  b)
$14'437.176.82 adeudados desde el 09 de febrero de 1993, por un saldo
insoluto de una tarjeta de crédito por $8'500.00029, incrementado por causa
de Intereses y otros conceptos no establecidos claramente.

Al respecto, la entidad financiera refirio que los dos movimientos bancarios de
10 de mayo de 2010, tienen como causa la figura de la compensacion, de
acuerdo con los articulos 1714 y 1715 del Codigo Civil. Empero, con esa
respuesta no suministro prueba de la existencia de las supuestas obligaciones,
de las cuales no fue avisada la demandante al reactivar la cuenta en 2009,
por lo que tal figura no es aplicable al presente caso, pues a 10 de mayo de
2010, entre los contratantes no mediaba la condicion de deudores y
acreedores reciprocos, ni existia obligaciones exigibles.

La sustraccidn del dinero por parte de Bancolombia, mediante débito
automatico de la cuenta de ahorros de la cliente, bajo la figura de la
compensacion, constituye una conducta ilegal, anti contractual, y un abuso de
la posicion dominante, que causo a la demandante sentimientos de angustia
y depresion, pues los ahorros que Ltenia en la cuenta estaban destinados para
cumplir con obligaciones urgentes contraidas para la adquisicion de una
vivienda. Ademas, Bancolombia S.A., en la condicidn de mandataria de Luz
Stella Gomez Botero para administrar el dinero depositado por ella en la
cuenta bancaria, no solo incumplio el contrato, sino que tambien abuso del
derecho y de la posicion dominante, ya que no tenla autorizacion legal ni
expresa de la titular de la cuenta para descontar esas sumas de dinero.

2. CONTESTACION: Bancolombia S.A., notificada por aviso el 14 de
septiembre de 2011 (fol. 105, c.1), se opuso mediante apoderado judicial a
las pretensiones de la demanda e interpuso las siguientes "excepciones”:
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(i) “Falta del nexo causal entre el perjuicio alegado y la conducta de la
demandada”, bajo el argumento de que Bancolombia S.A. no es
responsable de los perjuicios alegados por la demandante, pues no existe
un nexo de causalidad entre la aplicacion de la compensacion
convencional y el dano alegado, ya que por culpa de la demandante se
debito la suma de $37'847.185.04, debido a que el 10 de mayo de 2010,
tenia obligaciones pendientes de pago.

(i) “La compensacion convencional de obligaciones libremente adquiridas no
puede considerarse perjuicio”, lo cual fundamento en que en el presente
caso no se puede hablar de perjuicios, toda vez la compensacion de las
obligaciones reciprocas y la consecuente extincion de las mismas,
obedecid al cumplimiento de una obligacion expresa, convencional y
voluntariamente adquirida por la demandante Luz Stella Gomez Botero,
en la condicion de titular de la cuenta de ahorros —en la que el banco se
obligd a restituir el dinero entregado en deposito- y a su vez en la
condicion deudora de las sumas entregadas a ella en virtud del contrato
de cuenta corriente y en el contrato de tarjeta de crédito. Ademas, refirid
que, entre la conducta desplegada por el banco y el perjuicic alegado por
la demandante, no existe relacion de causalidad.

(i) "Buena fe", sustentada en el obrar de buena fe de Bancolombia al aplicar
la compensacion de las obligaciones reciprocas con la demandante.

(iv) "La genérica”.

3. SENTENCIA: Mediante providencia de 19 de octubre de 2017, el Juzgado
018 Civil del Circuito de Medellin, desestimd las pretensiones de la demanda.

3.1 El funcionario judicial expuso —en sintesis- que en el proceso se acreditd
la existencia de un contrato validamente celebrado, denominado "Depdsito de
ahorro”, que la demandante Luz Stella Gomez Botero es la titular de la cuenta
de ahorros N° y que el 10 de mayo de 2010, en favor de
Bancolombia S.A. se produjeron dos operaciones de débito de esa cuenta, por
$14'437.176.82 y $23'410.088.22, para un total de $37'847.185.04. También
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guedo acreditado gue los descuentns en dhiscusion, se onginaron por dos
obligaciones insalutas, adeudadas pur la demandant: a Bancodombis S A,
rclativas a una cuenta cornente y a una tarjeta de erédin, lo cual no fue
gesconoaido por la parte demandante, quien en el interrogatonio de parte,
indico no recordar lo que se adeudaba por utihizar 1a tareta de aédito y
considerata que lo debide por conceptn de sobregirs en la cucnta corniente,
ya estaba canceladn con el proceso ejpcutivo adelantado en su contra, sin

mencionar la forma de extingian de ese procese.

3.2. El funcionano judicsl preaso gue Bancolomibia S A hizo el respechivi
deéhito de la cuenta de ahorros ya referida, con fundamenta en lo dispuesto en
el reglamento de cuentas de ahorra, capitulo 3 numeral 5 fiteral 1, en el cual
expresamente se dispuso gue “el banco podra debrtar de 1a cuenta de ahotros,
sumas de dinero por los sikuentes conceptns (.} 1) para abanar 3 cred tos
otorgados por el barco en ins gue el ahorracdor sea deudar o gararte; cuando
na se haya cancelado 1a coota corresponchente a caprtal o intereses o en caso
de mara, por la totalicad del creditn e intereses cuandn esté prevista la cldusula
aceleratona en el venomienta”; reqlamentn aprobado por la Superintendenca
Finanoicra de Calombia, med-ante oficio 1998-041649-3 de 25 de septiembre
de 1998, Asimismao, senald que esa aulorizacion pdra hacer debitios para cubrr
las sumas adeudadas, se encuentra mcdusive en la cliusala 11 de la carta de
instrucciones para flenar pagares en blanco, entregados como garantia para el
uso de la tarjeta de crédito.

3.3, Al respocto, of juez expuso que la refenda causula no puede considerarse
Ccomo abusiva, ya que na redne las caracterishicas de que trata ol articulo 42
de la Ley 1480 de 2011, pues pese a que lamisma se presaenld en el conlexto
de un contrato bancano de ahorro, a cuya reglamentacdn se adhiere ol
adquirente dol producto v tiene la condicion de consurmdor, o ciertn s que
la mma no genera un deseqguil-bog injustificads gue vulnere los nlereses ded
consumidor, maxime gque la misma no le impde a este acudr ante la
administraqion de justica para cuestionar los montos debidos y cobrados o

para sohcitar la extincon de las obligaciones insolulas.

El jurgador refing que cuando la demandante dwo apertura a 13 cuenta de

ahorros on ol Banco Conavi, s someatid voluntanamente a la redglamontacion
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propia para este tipo de relacion jundica; que regia tanto en ese momento,
como en aquel en que los movimientos de la cuenta de ahorros fueron
reactivados en 2008, por lo que en virtud de la facultad convencional originada
en el contrato de depdsito de cuenta de ahorros, el banco hizo uso de la
prerrogativa que tenia para compensar convencionalmente el dinero que la
demandante adeudaba a 10 de mayo de 2010.

3.4. En consideracion del juez, las facultades o autorizaciones expresadas o
emitidas por la adquirente de los productos bancarios, se hizo bajo el principio
de la autonomia de la voluntad y la configuracion contractual. También preciso
que esa compensacion convencional no s igual a la compensacion establecida
en el articulo 1715 del Cadigo Civil, porque la primera opera bajo una facultad
discrecional de la parte que la autoriza, mientras que la segunda, opera por el
solo ministerio de la ley y aun sin conocimiento de los deudores, lo que permite
la extincion reciproca de ambas deudas, siempre y cuando reunan los
requisitos de que trata la norma en mencion,

3.5. El a quo preciso que conforme la parte demandante adwirtio, es cierto
que las obligaciones objeto de cobro, se tornaron exigibles, desde el 18 de
julio de 1998 —la que tiene gue ver con el sobregiro amparado en el pagaré-
, ¥ desde el 14 de agosto de 1998, la de los saldos de la taneta de crédito,
mora que habilitd para llenar y hacer exigible el titulo ejecutivo de respaldo
conforme al articulo 622 del estatuto mercantil y para acudir a la jurisdiccion
en procura de la satisfaccion; exigibilidad que permite computar los términos
a partir de los cuales se configurana la prescnpaon extintiva de la accion
ejecutiva para cobrar la obligacidn adeudada, o de la accion ordinaria a que
haya lugar para la constitucion del titulo, la cual no opera de pleno derecho o
por ministerio de la ley, sino que debe ser invocada por la parte en cuyo
beneficio puede obrar y amerita ser declarada por una autoridad judicial.

3.6. En ese orden, aclard que si bien para el 10 de mayo de 2010, fecha en
que operd la compensacion convencional efectuada por Bancolombia S.A.,
habia transcurrido un lapso que podria considerarse como habil para
configurar los fenémenos de la prescripcldn extintiva, tanto de la pretension
ejecutiva como de la ordinaria, no puede pasarse por alto que para ese
momento la deudora y cuentahabiente, no las habia alegado ni invocado con
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la finalidad de que fueran declaradas judicialmente con el proposito de
extinguir la relacion obligacional que la ataba a la entidad bancaria, razon por
la cual no puede considerarse como una obligacion natural, en los términos
del num. 2 del articulo 1527 del Codigo Civil.

3.7. Por lo expuesto, el juez concluyé que el hecho imputado como
incumplimiento contractual no se configurd, a modo de culpa o dolo, en
cabeza de la entidad bancana demandada, por cuanto la deduccion de la suma
de $37'847.185.04 de la cuenta de ahorros ya mencionada, tuvo como soporte
una autorizacion previamente aceptada por la titular —demandante-, sin que
en el momento correspondiente ella hubiese alegado la prescripcion extintiva
de los referidos saldos, con miras a obtener un pronunciamiento jurisdiccional
que asi lo declarara.

4. APELACION: Inconforme con lo resuelto, la parte demandante formulé el
recurso de apelacion en que solicito la revocatoria de la sentencia. Como
reparos a la decision, expuso los siguientes:

- El fallo estuvo orientado por una linea jundica aportada por el apoderado
de Bancolombia en los alegatos de conclusion, que no constituye precedente
judicial y ello llevd a que el juez hiciera una interpretacion indebida del
derecho sustancial, por cuanto a Bancolombia no le es permitido efectuar,
bajo el argumento de una compensacion autorizada, descuentos para cubrir
una deuda inexistente con los dineros que la propietaria deposito en la cuenta
de ahorros.

- La operacion de descuento hecha por Bancolombia, bajo la figura de
compensacion de obligaciones naturales, como forma de extinguir
obligaciones mercantiles extinguidas por prescripcion, no esta expresamente
regulada en el Codigo de Comercio, por lo que al acudir a los articulos 1714
y 1715 del Codigo Civil, es viable concluir que la misma no aplica en este
caso, por cuanto no existe deudas reciprocas actualmente exigibles.

- La ley que regula las obligaciones naturales, es inaplicable en el derecho
mercantil, tal como la Superintendencia Financiera preciso en el concepto
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2011054054-002 de 06 de septiembre de 2011, por lo que en este asunto no
es aplicable la remision del articulo 822 del estatuto mercantil. Asimismo,
sefialé que en el ordenamiento juridico no hay norma que autorice a
compensar obligaciones naturales.

- Los contratos de cuenta corriente y de ahorros, como los demas actos o
contratos derivados de dichas cuentas, estan regulados en el Codigo de
Comercio y en los articulos 125 a 128 de la Ley 663 de 1993 o Estatuto
Organico del Sistema Financiero —y no les puede ser aplicada la ley que regula
los contratos civiles-: normatividad especial que no concede autorizaciones
para que el administrador de los depositos en cuentas de ahorros, los pueda
utilizar o aplicar a asuntos diferentes a los previstos en el articulo 1397 del
Codigo de Comercio.

- La recurrente también preciso que en ningun momento autorizo a la entidad
crediticia a compensar obligaciones extinguidas por el tiempo, es dedr,
obligaciones naturales.; y si de hecho hubiere ocurndo, ello es
inconstitucional e llegal; lo primero, porque en Colombia no hay obligaciones
irredimibles; y lo segundo, porque esta prohibido renunciar a la prescripcion
antes de cumplirse (art. 2514 C.C.). Ademas, indicé que las obligaciones
prescritas o naturales no son compensables, por no ser exigibles, y que el
pago de esta clase de obligaciones, sin voluntad o autorizacion expresa del
deudor, es ilegal y da lugar al reintegro de lo pagado.

- Informo que el capital de $7'172.317°°, correspondiente a un sobregiro de
una cuenta corriente, fue cancelado por la suscripcion de un pagare a favor
del banco, exigible desde el 18 de julio de 1998, operacion de pagoe de
caracter meramente mercantil, en que el negocio causal que dio origen a ese
titulo valor, conserva fuerza legal por estar sujeto a la condicion resolutoria,
si el titulo valor no es descargado de cualquier manera (art. 882 del C. de
Co.), como en este caso sucedid, tal como se pudo demastrar con la prueba
trasladada del Juzgado 16 Civil del Circuito de Medellin, por lo que
Bancolombia debié buscar el pago o la solucién de la acreencia, por medio de
la accion causal y la devolucién del instrumento cartular. No obstante,
Bancolombia dejé prescribir el titulo valor, ya que no cumplio la carga de
notificar a |a demandada Luz Stella Gomez Boterc —en aquel caso- en el
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termuno de gue trataba o articulo 97 del Cadinn de Procedimients Civil, puas
¢l pagase prescrbio el 1R de julba de 2001, con o cual 1y » Qo cansal
tambien se cxtingui, de conformictad con ks articulns 7839 y AR2 gt Cad o
de Comerig, por 10 Que esa obhligacion ya ext.nta, no pod'a ser eagida, De
igual manera, en el cas0 die gue la interpretacdn del articuto 822 del CL de
Co. se aphcara, emirgena la eegla ded art. 2536 dol Coduan Gl y owe
remanente de 5 anas comy obligaodn ord nania y no epecutaa, o5 el gue
Bancoinmbna hace valer cooforme 3 los artoulas 1714w 1215 det CC, per o
que no queda duda de que la entidad creditaa abaso del derevho al hacer
los detitos el 10 de mayo ¢ 2010, pucsto que desde el 18 de Julo de 206

la prescriponn se hatia consumadie,

- Aduin Que 13 accon de prescnpoion Dn pliede constitierse en una exgenga
para s demandants, como requisto de procedenca, pya ompedir la
consumacton de la compensannn, porgie las obligainties prescritas con
anterioridad a la Ley 791 e 2002, no exigian dicho requisita para que el
deundor do obhgacitn noatural, tuviera que recurnr pameto a la declaracion
judicial de prescriprion, puesto que ya habia adquinda el derechn a gue nn
se exigwra el pago. Ellg, ademas wiolaria el prinopo conshitutional de
igualdad, en tanto gue Barcolombia tomboein dehey proponorle al dienta la

compensanon, dado que ests na o a de pleno dererche.

- Seflalo que el Juez valord de manetd erronea el interrogatano de parte a la
demandante, porque extractd de el una confesion sin que tal hecho estuveerd
consignadn en el acta que reposa en el expediente, pues el hecho de
responder "Na me acuerdn rudnto o3 el monto por tantos asos que han

pasado”, no sigrafica la aceptacion de que actudmente adeudaba cae dinerp,

Ademas, no hay contfiesion a responder & 1as prequntas 7 y B, "na recuem da®,
"Bark olombia cotird 1y deudy mediants una demanda que me hiza™; "o hama
deuda porgue ) banco me Patna cobr ado meciante und demands gue me hyo
en & Jurqads 16 Civid did Circunt”™,

- Por ultin, agrega quv o Juez no do wmportano a la corlesyn becta en
el interroatong de parte Que L tepresentante legal de la entlidod Jemardoda
absodvid, Nt a fa efortuada en la contestacion de la demanda, en que admio

que a3 compensaadn 1enia oo Causa obhgationes de plaso vencico desde
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1993 y 1998, las cuales, conforme con lo indicado en los articulos 789 del
Cadigo de Comercio y 235 de la Ley 222 de 1995, no eran susceptibles de
compensacion; sin embargo, los efectos juridicos de estas normas no fueron
analizados en el fallo.

5. ALEGATOS EN SEDE DE ESTA SEGUNDA INSTANCIA,

S.1. PARTE APELANTE: El apoderado de la demandante, al sustentar el
recurso de apelacion, reitero y explicd, en forma general, el fundamento de
los argumentos expuestos en los reparos concretos presentados en primera
instancia y, en consecuencia, solicité que la sentencia sea revocada, dado
que la misma adolece de defectos sustantivos vy facticos que la convierten en
una providencia carente de juridicidad.

5.2. Durante el traslado conferido a LA PARTE NO APELANTE, el abogado
solicitd que la sentencia sea confirmada, por cuanto lo Bancolombia hizo fue
ejercer el derecho que le otorgo la demandante, es decir, debitar dineros
consignados en las cuentas bancarias de las que era titular, para pagar las
obligaciones vigentes con el banco. Asimismo, refirié que la compensacion
convencional y la prescripcion deben ser alegadas para que puedan ser
reconocidas por el juez,

También sefald que la parte demandante no probé el abuso de la posicion
dominante que alega por parte de Bancolombia y tampoco pretendio que se
declarara la prescripcion extintiva de las obligaciones dervadas de su cuenta
corriente y su taneta de crédito, cuyos pagos fueron hechos mediante el
debito de los dineros de la cuenta de ahorros, lo cual estaba autonzado segun
los documentos obrantes en el proceso. Ademas, adujo que tal situacion esta
probada de conformidad con la confesion presunta que opero en el proceso,
por cuanto la demandante no asistio a absolver el interrogatorio de parte ni
justifico la inasistencia.

Por ultimo, solicitd al Tribunal - en sintesis - que, al resolver la apelacion
elevada por la parte demandante, se limite a estudiar la sustentacion que
resulte congruente con los reparos concretos elevados en primera instancia.
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CONSIDERACIONES

1. PROBLEMA JURIDICO.

En atencion al recurso interpuesto por la parte demandante, a la Sala le
corresponde definir, en suma, si como esta pretende, la declsion de primera
instancia debe ser revocada, por cuanto en este asunto no es viable aplicar el
débito automatico bajo la figura de la compensacion convencional - como la
entidad bancaria hizo -, por cuanto se trata de obligaciones naturales, debido
a que las mismas se encuentran prescritas.

2, MARCO NORMATIVO DE LA DECISION Y SU APLICACION A LA SOLUCION
DEL CASO EN CONCRETO.

2.1. Sobre las operaciones bancarias, la Sala Civil de la Corte Suprema de
Justicia, en sentencia de 14 de junio de 1995 -Exp. 4370-, refirio que:

“Los Bancos como instituciones intermediarias de crédito, cumplen esa
funcion social, de un lado meaiante la captacion de dineros ael publico,
en forma masiva y profesional y, de otro lado, situando esos dineros en
poder de quienes los requieren para el cumplimiento de actividades
economicas o la satistacaon de necesidades inmediatas, Servicios estos
remunerados, en ambos casos, mediante ef pago de intereses a quien
deposita tales dineros en la institucion bancaria o, mediante el cobro de
los mismos a quenes los utizan para adquirirlos en virtud de un
créaito.

Las operaciones bancanas han sido clasificadas por la doctrina en
activas y pasivas, teniendo en cuenta para el efecto la posicion en gue
Juridica vy contablemente se encuentra al realizarlas el establecimiento
bancario. Asi, cuando quiera que este recibe depositos en dinero o
titulos valores se constituye en deudor del depositante v por ello, tales
operaciones se denominan ‘pasivas’, al paso que cuando concede
créditos en cualguer forma que elfo ocwra, el Banco en cuestion es
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acreedor en la relacion obligacional que surge de tales operaciones, las
que, por la mismo, son denominadas "activas (...)"

2.1. De otro lado, en cuanto a la compensacion convencional, esa Corporacion,
en providencia de 19 de septiembre de 1899 (Gaceta XVI, 352), indico lo
siguiente:

"(...) Es clerto que cuando existen dos creditos reciprocos de una misma
especie, aunque alguno de ellos no sea lquido ni actualmente exigible,
puede verificarse respecto de ellos por convencion de las partes o por
sentencia en firme, lo que se lama compensacion en lenguale comun,
pPEro No es esa la compensacion Ipso Jure que segun los preceptos
legales se verifica aun sin consentimiento de las partes cuando hay lo
que se flama cantidad concurrentes, es decir, cuando la deuda que se
trata de hacer valer por via de compensacion es iguida y actualmente
exigible”

2.2. Al respecto, en aplicacion de tal figura, la Superintendencia Financiera de
Colombia, mediante concepto numero 2008041762-001 de 10 de julio de
2008, expuso que:

"Si la cldusula de compensacion convencional se encuentra prevista en
los documentos que rigen el contrato de deposito en cuenta de ahorro
puede operar la compensacion de sumas adeudadas por el depositante
al banco depositario, ocasionadas en cualquier producto de crédito. La
necesidad de pacto expreso para la compensacion constituye una
diferencia entre el deposito en cuenta de ahorro y el deposito en cuenta
corriente bancaria pues para esta ultima se prevé expresamente que e/
banco podrd, salvo pacto en contrano, acreditar o debitar en la cuenta
corriente de su titular el importe de las obligaciones exigibles de que
sean reciprocamente deudores o acreedores”.

Asimismo, la Superintendencia, en concepto numero 2003061116-1 de 03 de
febrero de 2004, refirid:
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() los contratos celebrados por los establecimientos de crédito
generalmente se instrumentan en ef pagaré en el que se wvierten las
condiciones financieras de plazo y tasa de interes. Adicionalrmente, y
segun las condiciones que se establecen por las diferentes entidades
financieras, se acuerda también la modalidad del descuento automatico
de las cuotas de los creditos a través de otro servicio o producto como
es la cuenta corriente o la cuenta de ahorros abierta por el deudor en
la misma entidad acreedora.

Este sistema de recaudo de cuotas, obedece a la especial autonizacion
que da el deudor a la firma de un contrato en el que se contemple dicha
modalidad de pago o mediante documento separado, por ko cual debera
usted revisar si en ¢/ contrato de su cuenta de ahorros o cuenta
corriente se estipulo e recaudo de las cuolas bajo este sistema o s
posteriormente ha otorgado una autorizacion como la mencionada,
cuyo fundamento legal no es normativo sino, como ya se expreso
exclusivamente contractual.

(...) As/ las cosas, para que opere |a compensacion legal (art. 1715 y
siguientes del C.C.) se requiere que la cantidad sea reciprocamente
adeudada por las partes, gue ambas obligaciones tengan por objeto
cosas fungibles del mismo género y calidad y que los respectivos
créditos sean embargables, condicion ésta no predicable de los
depdsitos de ahorro. Por lo anterior, en materia de cuentas de ahorro
el tratamiento legal no admitina la compensacion legal sino la
convencional, por réquerir la autorizacion del cuentahornsta, en razon
de las razones de proteccion especial a las cuentas de ahorro que se
citaron en precedencia’.

3. En atencion a lo expuesto, la Sala, de entrada, advierte que la decision de
primera instancia debe ser confirmada, en tanto que, en el presente evento,
la “compensacion convencional” efectuada por la entidad demandada, se
encuentra ajustada a derecho y fue debidamente autorizada por 1a
demandante, tal como pasa a exponer:
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3.1. En el proceso quedo acreditado que de la cuenta de ahorros
de propiedad de la demandante Luz Stella Gomez Botero,
la demandada Bancolombia S.A. debitd los sigulentes creditos (fs. 14-16, c.1):

a) $23'410.008.22, por un sobregiro de la cuenta comiente N°
60510264383, que paso a castigo desde el 27 de mayo de 1999,
compuesto por un saldo de $7°172.317.57 mas los intereses Causados
por valor de $16°237.690.65.

b) $14'437.176.82, por la tarjeta de credito Visa
que paso a castigo desde cl 31 de mayo de 1999, discnminados asi:
Saldo capital pagado: $3'952.106.51; Saldo Intereses pagados:
$109.988.11; Sld in sin causa pag: $1'416.830.16, Saldo otros
pagados: $20.000°° y Sld int. Calc pagados: $8938.252.04.

3.2. Dichos débitos, fueron autonzados por la demandante, tal y como se
desprende de la cldusula DECIMA SEGUNDA del reglamento de la tarjeta
Credibanco de oro- mixta (Visa Gold), al estipular que "o/ Tarretahabiente
autoriza irrevocablemente al BANCO para debitar de su cuenta cormente o de
ahorros o para debitar de cualquier saldo a su favor por cudlquier conceplo,
sin previo aviso, todas o parte de las sumas que, por cualquier concepto este
adeudando al BANCO" (fol. 113, ¢.1), La misma facultad se confronta cn la
dausula DECIMO PRIMERA del reglamento de uso de la tarjeta de crédito,
contenido en la “"carta de autorizacion para llenar pagares en blanco,
debidamente suscrito por la demandante” (fol. 110, c.1).

3.3, Al tiempo, véase que tal autorizacion obra en el reglamento de la cuenta
de ahorros - que rige la cuenta habilitada para la demandante -, cuyo numeral
5 del capitulo tercero, dispone que: "E/ banco podrd debitar de la cuenta de
ahorros sumas de dinero por los siguientes concepltos: (...) J.) Fara abonar a
créditos otorgados por ef Banco en los que el ahorrador sea deudor 0 garante,
cuando no se hayva cancelado la cuota correspondiente a capital o intereses,
0 en caso de mora, por la totalidad del crédito e intereses, cuando oeste
prevista la cldusula aceleratona en el vencimiento (...)". Reglamento que en
el numeral 7 del capitulo sexto, establece que "El reglamento aprobado por la
Superintendencia Bancaria mediante oficio 1998041649-3 del 25 de
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septiembre de 1997 y todas sus modificaciones, incluidas las de este
Reglamento, aplica para todos los depositos de BANCOLOMBIA S.A,
incduyendo los depdsitos del anterior Banco Industrial Colombiano S.A. y del
antiguo Banco de Colombia S.A. y los depositos del anterior Conavi Banco
Comercial y de Ahorros S.A., cuyo reglamento aprobado por la
Superintendencia Bancaria mediante oficio Nro. 20000605939 queda
derogado” (fs. 7-9, c. 6).

3.4, Aunado a lo anterior, la parte demandante no desvirtuo la existencia de
las referidas obligaciones, pues al ser interrogada respecto al pago de ambas
deudas, simplemente adujo que "E/ banco cobro la deuda mediante una
demanda que me hizo en el Juzgado Dieciséis Civil del Circuito”, e Insistio que
"no habia deuda”, porque el banco le habia hecho el referido cobro judicial
(fs. 279-280, ¢.5), pero desconocia que tal proceso ejecutivo, tramitado bajo
el radicado 1999-0664 (hoy 2009-740), termind por perencion y no por pago
de la obligacion (fol. 47, c.3); situacion que permite concluir, como bien hizo
el juez de primera instancia —en una debida valoracion probatoria-, que la
demandante no nego la existencia de las deudas, sino que supuso que las
mismas habian sido extinguidas en virtud del proceso ejecutivo ya referido, lo
cual no acontecid, por lo que para el momento en que la entidad bancaria
aplicd el débito, las deudas estaban vigentes.

3.5. En este orden de ideas, al juez de primera instancia le asistio razon al
aceptar la compensacion convencional efectuada por Bancolombia, acordada
por las pues la misma ha sido avalada por las partes contratantes, en
consonancia con lo expuesto por la jurisprudencia y la Superintendencia
Financiera de Colombia, pues con ninguna norma rine, como fue senalado en
el proceso. En este punto, conviene precisar, en consonancia con lo expuesto
por el juez a quo, que no se trata de la figura de la compensacion prevista en
los articulos 1714 y 1715 del Codigo Civil, sino de la figura de la compensacion
convencional, como manifestacion de la autonomia de la voluntad y de la
libertad contractual de las partes, por lo que en este evento un estudio
referente a las normas legales sefaladas, resulla impertinente.

4. Ahora bien, la parte demandante también indico que los descuentos
aplicados a su cuenta de ahorros son ilegales, toda vez que se hicieron para
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cubrir obligaciones naturales, por cuanto frente a estas ya habia operado tanto
la prescripcion de la accion ejecutiva como de la accidn ordinaria.

4.1. Al respecto, la Sala encuentra que la entidad bancaria no incurno en
llegalidad, por las razones ya expuestas, sumadas a que la demandante no
acredito la prescripcion de las obligaciones, en tanto dicho fenomeno extintivo
no solo debe ser alegado por la parte que se beneficiara de él, sino que debe
ser declarado judicialmente, como el articulo 2513 del Codigo Civil dispone’
(Ver STC 11139 de 2019), cualquicra que fuera la fuente normativa de la
prescripcion, esto es, el articulo 789 del Codigo de Comercio, el articulo 235
de la Ley 222 de 1995 o el articulo 2536 del Codigo Civil; situacion que en el
proceso ejecutivo ya mencionado no ocurnid, como tampoco en otro tramite
declarativo adelantado con tal proposito, es decir, para la extincion de las
obligaciones objeto de debate, ya fuera por via de excepcion o de accion.

4.2. En efecto, segin el numeral 2 del articulo 1527 del Codigo Civil, son
obligaciones naturales, “las obligaciones chiles extinguidas por Ja
prescripcion”; fendmeno que en este evento no acontecio, por no haber sido
alegado por la parte favorecida con él, ni declarado por la respectiva autoridad
judicial; situacion que no permite entonces hablar de obligacion natural -
cualquiera que fuera el caracter de la misma, civil 0 comercial- y, por tanto,
un pronunciamiento sobre los reparos dingidos a cuestionar la improcedencia
de la "compensacion” de obligaciones naturales se torna inane. Es que no
basta que el lapso establecdo legalmente para ejercer la accon haya
transcurrido, y que durante dicho tiempo se verifigue la inactivdad de la
entidad acreedora, ya que la prescripcion extintiva, debe ser alegada y no
puede ser decretada de oficio; regla que desde antaio rige y fue refrendada
por el articulo 2 de la Ley 721 de 20027, al advertir que puede ser invocada
tanto por via de accion, como por via de excepcion, por lo que el simple paso
del tiempo sin que Bancolombia S.A. hubiera ejercido el respectivo cobro, no
conduce a la configuracion automatica de la prescripcian de las obligaciones,

' “El que quiera aprovecharse de la prescripcion debe alegarla; el juez no puede declararla de
ofico( )*

SAr. 2513 C.C () <Incso adwionado por el articulo 2 de la Ley /91 de 2002. El nuevo
texto es o siguiente: > La prescrnipoon tanto la adguisitiva comao la extintiva, podra invocarse
por via de accion o por via de excepcidn, por el propio prescribiente, o por sus acreedores o
cualquicra otra poersona que tenga interés en gue sea declarada, indusive habwendo aquel
renunciado a lla.
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en cuanto la misma no fue alegada por quien ahora pretende beneficiarse de
ella, ni por via de accion, ni por via de excepcion, como tampoco fue declarada
judicialmente, por lo que al momento de efectuarse el débito cuestionado -10
de mayo de 2010-, las obligaciones continuaban vigentes.

Al respecto, el doctrinante Fernando Hinestrosa, en el libro “La Prescripcion
Extintiva“, refirio lo sigulente:

"Lo crerto es que la extincion del derecho, de crédito u otro, que implica
la liberacion del deudor o, en su caso, el sancamiento y la consolidacion
de la situacion del prescriblente, hasta entonces impugnable o
viinerable, no se produce automaticamente, ¢ por asi gecirlo, con la
sola inactividad profongada de e/, se exige su Invocacion, Ne como una
ex/igencia, N Siquiera como uha carga, sino como el efercicio de un
poder potestativo suyo: ‘el valerse o no de la prescripcion incide en la
disposicion def derecho del interesado” por ello la ley ha dispuesto que
solo este sujeto esta legitimado para excepcionar con & cumplimiento
del termino de prescripcion, y hoy (art. 2 Ley 721 de 2002) también
para hacerfo mediante accion”’

Por lo tanto, en este evento la prescripcion extintiva no se trata como un
requisito de procedencia para que no opere la "compensacion” o el débito de
las sumas adeudadas, sino para que estas sean consideradas como
obligaciones naturales, que no confieren el derecho a exigir el cumplimiento.

5. Asi las cosas, sin que sea necesario ahondar en aspectos adicionales, que
resultan impertinentes para la decision, la Sala encuentra que al estar
acreditado que la demandante habia autorizado a la entidad bancaria para
descontar de las cuentas de que ella es titular, las sumas de dinero adeudadas
y que ademas no probo que al momento en que se efectud el débito
cuestionado, la prescripcion extintiva de esas obligaciones habia sido
declarada, se impone confirmar la sentencia de primera instancia y condenar
en costas de esta instancia a la parte recurrente. Como agencias en derecho,
se fijara la suma de $1755.606°9, equivalente a 2 SMLMV.

' Ly Prescripeion Extintiva, Universidad Externado de Colombia, 2# edicidn, pag. 105
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